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Lobbying: instrumento democratico de representacio de interesses?

Andréa Cristina de Jesus Oliveira—

Introducao

As idéias aqui apresentadas sdo resultado de uma discussdo mais ampla sobre o
funcionamento do lobbying no Brasil ¢ a atuagdo lobista em esfera federal, contida na tese de
doutorado intitulada Lobby e Representagdo de Interesses: lobistas e seu impacto na representagio

[1]
de interesses no Brasil

A palavra “lobby” significa, em inglé€s, ante-sala, vestibulo, sagudo. Por extensao, o lugar onde
ficavam as pessoas que procuravam influenciar as autoridades e/ou politicos e que acabou por
designar a acdo de profissionais ou grupos que buscavam exercer pressoes, muitas vezes legais, para
que fossem aprovados projetos ou medidas em beneficio daqueles que sdo por eles representados
(Borin, 1988).

O primeiro cientista politico a empregar o termo lobby como a busca de influenciar decisdes
politicas ou a aprovacao ou rejeicao de leis pelo Poder Legislativo foi Arthur F. Bentley em The
Process of Government editado em 1908 (Lemos, 1988).

O lobbying seria um produto de uma “homogeneiza¢ao” politica, e muitas de suas estratégias
e todos os seus procedimentos especificos seriam impraticaveis em um mundo marcado por profundas
divisoes ideoldgicas. (Graziano, 1994)

O lobbying surgiu como processo de didlogo entre grupos de interesses econdomicos € 0
governo, tendo sido apropriado por organizagdes que nao tinham motivos econdmicos, as quais
poderiam ser denominadas de entidades sociais ou idealisticas, comprovando a validade do processo
para representar interesses face aos agentes governamentais.

Entendemos o lobbying como o processo pelo qual os grupos de pressdo buscam participar do
processo estatal de tomada de decisdes, contribuindo para a elaboracdo das politicas publicas de cada
pais.

Os grupos de pressao sao grupos de interesse que exercem pressao. A pressao ¢ a atividade de
um conjunto de individuos que, unidos por motivagdes comuns, buscam através do uso de sangdes ou
da ameaga do uso delas, influenciar sobre decisoes que sao tomadas pelo poder politico, seja a fim de
mudar a distribui¢do prevalente de bens, servicos, honra e oportunidades, seja a fim de conserva-la
frente as ameacas de intervengdo de outros grupos ou do proprio poder politico (Schwartzenberg,
1979).

O lobby se dirige aos centros de decisdo, ndo sendo nenhuma agdo de marketing. Ele ndo
procura vender um produto ou servigos, mas sim influenciar burocratas e/ou politicos para a tomada
de decisdes que beneficiem um grupo social ou empresarial, um programa econdmico ou uma linha
de atuacdo de determinado segmento sdcio-econdmico, mediante uma legislagdo especifica ou por
meio de medidas especiais. Fornece a esses burocratas e politicos informagdes que supostamente eles
ndo detém e que sdo essenciais para a maior clareza sobre o tema em questao (Borin ,1988).

Dessa maneira, lobbying ¢ saber especializado e representagdo técnica, pois enquanto
representam interesses especiais, os lobistas sdo o sustentdculo da informagdo de um especialista
técnico-politico (Graziano, 1994).

Essa atividade requer uma presenca organizada no centro de decisdes de cada pais. Segundo
Graziano (1996:139),

“os lobistas e suas organizagdes sdo portadores de um conhecimento especializado em suas areas
particulares de atuagdo. Nenhum congressista, ou qualquer de seus assessores, tem, por exemplo,
conhecimento do sistema de tributagdo pertinente a educacéo superior comparavel ao do especialista em
assuntos fiscais contratado pelas sociedades cientificas”.

O processo de lobbying inclui a coleta de informacgdes, propostas politicas, estratégias
apropriadas para dar suporte a tais demandas, confec¢ao de pesquisas e a procura por aliados.

As principais estratégias de atuacdo dos grupos de pressdo brasileiros sdo: a) identificacdo do
problema e do objetivo pretendido pelo cliente; b) construcdo e compreensdo do cenario politico
brasileiro atual; ¢) monitoramento legislativo ou tracking; d) analise do monitoramento legislativo; )
monitoramento politico; f) criagdo da estratégia de agdo, que consiste em identificar como resolver o
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problema do cliente, apresentando uma proposi¢cdo, projeto de lei ou emenda; tracar uma
estratégia de comunicagdo, marcando audiéncias, levando os tomadores de decisdo a eventos
educacionais ou visitas as instalacdes do cliente; apresentando informagdo imparcial e confidvel,
baseada em estudos académicos e pareceres técnicos e g) execugao do corpo-a-corpo, estagio em que
o lobista e seu cliente devem procurar os aliados e inimigos de seu interesse, a fim de convencé-los a
contribuir para o alcance do fim pretendido.

No Brasil, o lobbying ¢ reconhecido como atividade de relagdes publicas, de assessores
parlamentares, de jornalistas e profissionais liberais, identificados com os interesses de um
determinado grupo empresarial ou segmentos sociais organizados da sociedade, que exercem suas
influéncias de forma transparente, respondendo perante a Justica por qualquer ato que exceda os
limites da atividade lobista, mesmo aqui, onde ele ndo ¢ regulamentado (Borin, 1988).

A discussdo sobre o lobbying no Brasil ndo consiste em tarefa simples, uma vez que, apesar
ser um tema presente na midia e relativamente bem documentado pela imprensa, nao tem merecido
estudos mais aprofundados e nem despertado o interesse da academia (Aragdo, 1994; Rodrigues,
1982; Toledo, 1985 ¢ Werneck Vianna, 1995).

O desinteresse da academia se reflete na caréncia expressiva sobre estudos que analisam a
atividade de lobbying e grupos de pressdo no Brasil.

As andlises empreendidas até o momento se concentraram na atuagdo de determinados grupos
de pressdo ou setores produtivos e ndo associaram sua atua¢do ao lobbying como fendmeno mais
geral.

O desconhecimento sobre a atividade, o estigma de marginalidade que carrega, aliados a
auséncia de dados confiaveis, muitas vezes desencorajam os pesquisadores, contribuindo para manter
a atividade de lobbying em uma espécie de limbo tedrico.

O trabalho ora apresentado tem como objetivo discutir as possibilidades da consolidacao do
lobbying no sistema politico brasileiro como um instrumento democratico de representacdo de
interesses, uma vez que, de maneira geral, os analistas véem a atividade predominantemente a partir
de sua face negativa.

Para isso, dividimos o trabalho em trés grandes sessdes. Na primeira sessao apresentamos o
processo de construcao do estigma de marginalidade do lobbying. Na segunda sessdo mostramos sua
face negativa e na terceira sessdo discutimos a possibilidade da atividade sair das sombras,
apresentando inclusive propostas que possam contribuir para o fim da clandestinidade da atividade.

1. Lobbying: sindnimo de corrupcio e trafico de influéncia

Bem documentado pela imprensa, o termo lobbying, ndo raro, ¢ utilizado com imprecisao.
Algumas vezes ¢ usado como sindnimo de pressdo simples, trafico de influéncia ou corrupgdo. Outras
vezes, ¢ tomado como pratica exclusiva de grandes corporagdes que utilizam seu poder econdmico
para alcangar seus objetivos.

Durante aproximadamente quinze anos o termo lobbying foi utilizado quando a imprensa se
referia a corrupgdo e trafico de influéncia, o que desgastou o termo, criando um estigma de
marginalidade que, hoje, longe de ter sido superado, ainda envolve a atividade.

O estigma que o lobbying carrega est4 relacionado ao fato da atividade aparecer associada a
escandalos, a licitagcdes direcionadas, propinas e obras superfaturadas. E os protagonistas dessas
historias, no Brasil e no exterior, t€m sido na maioria das vezes empresas e autoridades publicas.
Esses fatos reforgam a imagem do lobby como ilegitimo e ilegal.

A imagem negativa do lobbying ¢ reforcada quando dentincias sobre negdcios ilegais
envolvendo lobistas sdo feitas. Segundo Bezerra (1999:219), ha dentncias sobre o envolvimento de
escritérios de lobbying e consultoria em irregularidades, principalmente com relacdo a liberacao de

verbas. O Jornal do Brasil de 17/01/1998, por exemplo, publicou a seguinte matéria,
“Lobistas assediaram 45 prefeitos. Por carta ou telefonema, empresas pediam percentual para apressar
liberagdo de verba do orcamento do Ministério da Satde em 97” (apud Bezerra, 1999:219).

Esse tipo de denuncia sobre a participacao de lobistas em irregularidades reforga ainda mais a
face negativa do lobbying, e conseqiientemente, torna o acesso a informacdes sobre seu
funcionamento mais dificil, pois lhe atribui um carater de ilegalidade.

Como conseqiiéncia desse tipo de denuncia, o lobista seria sempre confundido pela midia com
o profissional que oferece suborno, faz pressdo indesejavel, possui contatos pessoais nos altos
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escaldes dos poderes executivo, legislativo e judiciario, e ¢ aquele que corrompe. Sempre
carregando uma mala cheia de ddlares, estd as soltas no Congresso pronto a comprar lealdades.

A midia, além de utilizar o termo lobbying com imprecisdo, o retrata de forma negativa. Os
titulos de matérias veiculadas por jornais e revistas que apresentamos abaixo deixa bastante claro
como o lobbying ¢ tratado como algo marginal e clandestino.

- Lobby a descoberto: ¢ o negdcio mais prospero da capital. Profissional e a luz do dia. Revista
Senhor, 31/08/1983.

- A lucrativa industria do “lobby”: atividade ndo regulamentada permite que profissional do ramo
ganhe até R$ 200 por hora. Jornal O Globo, 29/04/1996.

- Lobby: uma atividade que ja ousa dizer seu nome. Jornal O Estado de Minas, 24/11/96.

- Lobby sai da sombra. Correio Braziliense, 27/10/1997.

- Lobistas querem sair a luz. Revista Isto E Dinheiro, 05/06/2002.

Assim como a opinido publica tem uma visdo negativa acerca do lobbying, os parlamentares
também oferecem resisténcia a sua pratica e conseqiientemente a sua regulamentagdo. Existe certo
preconceito com relagdo a atividade. Aragdo (1992) divide os tipos de resisténcia oferecidas pelos
parlamentares em quatro:

- Ideoldgica: um parlamentar do PT ndo se sente confortdvel com uma abordagem de um
representante nao-parlamentar da UDR.

- Funcional: o parlamentar considera o lobista como uma espécie de concorrente, tanto como
impulsionador da atividade legislativa, quanto representante de interesses econdmicos/sociais
concorrentes aos seus;

- Profissional: o parlamentar assume o papel do lobista e concorre profissionalmente com os
agentes de grupos de pressao;

- Etica: o parlamentar teme sobre a lisura e legalidade das agdes dos grupos de pressdo e seus
agentes na defesa de interesses.

A criacdo do estigma de marginalidade do lobbying teve inicio na década de 70 e esta
intrinsecamente relacionado a estrutura do Estado brasileiro.

Durante a ditadura militar, o Congresso foi extremamente enfraquecido e o atendimento de
demandas, assim como a formulagao de politicas publicas, se tornaram atribui¢ao do poder Executivo.
Além disso, o processo de tomada de decisodes e as informagdes que subsidiariam essas decisdes eram
muito centralizados. E a partir desse contexto que surge a figura do “amigo do Rei”.

A compra de acessos e resultados era uma constante e para isso bastava ter bons contatos, ou
seja, ter acesso ao “amigo do Rei”. Conhecer ministros influentes ou militares em cargos estratégicos
era essencial para o sucesso do lobista. No entanto, todo o processo se desenrolava na
clandestinidade.

Segundo Lemos (1988), at¢é muito recentemente, o setor produtivo viveu na estreita
dependéncia do governo ou “de figuras de poder”.

Essa relagdo tdo proxima entre o setor produtivo e as figuras de poder gerou a compra de
acessos e resultados e uma série de acordos escusos foram travados. A essas negociatas a imprensa
deu o nome de “lobby”. A relagdo entre lobby, corrup¢do e trafico de influéncia estava tragada e a
midia passou a denunciar essas negociatas utilizando-se erroneamente do termo.

A midia, apesar de estar prestando um importante servico a sociedade civil ao denunciar
praticas escusas, ao utilizar o termo lobby de maneira indistinta acabou por mistificad-lo. O termo
passou por um desgaste prematuro, ja que foi utilizado como sindénimo de corrupcdo e trafico de
influéncia.

De nosso ponto de vista, foi inapropriado utilizar o termo lobby como sind6nimo de corrupgao
e trafico de influéncia, pois lobbying e regimes ditatoriais ndo se conjugam. Um sistema politico em
que as decisodes sao centralizadas e o poder Legislativo ¢ fraco, ndo apresenta um ambiente adequado
para o desenvolvimento do lobbying. Aliado ao desconhecimento sobre a atividade, todo tipo de
confusao foi propiciada sobre o termo.

Portanto, acreditamos que, lobbying e corrup¢do e lobbying e trafico de influéncia sdo
atividades completamente distintas que ndo podem ser conjugadas. Rejeitamos termos como lobbying
anti-ético, lobbying do mal ou lobbying negativo.

O lobbying ndo se resume a exercer pressao. A pressao € o ultimo estdgio de uma multi-
facetada cadeia de atividades, que inclui coleta de informagdo, propostas politicas, estratégias
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apropriadas para dar suporte a tais demandas, confeccdo de pesquisas € a procura por aliados
(Graziano, 1996).

O lobbying ¢, antes de mais nada, uma atividade continua que geralmente requer uma presenga
organizada no centro de decisdes de cada pais.

Entendemos lobbying como “saber especializado”, como representacao técnica, um pouco
diferente da representacdo geral e nao especializada proporcionada pelos politicos eleitos. Enquanto
representam interesses especiais, os lobistas sdo o sustentaculo da informagdo de um especialista
técnico-politico (Graziano, 1994).

Sendo assim, atividades que ndo se utilizem de uma representagdo técnica, pautada pelo
oferecimento de informagdes imparciais e confiaveis e que propiciem uma abertura de canais de
comunicagdo com o governo, nao podem ser caracterizadas como lobbying. Crimes como a corrupgao
e o trafico de influéncia, apesar de terem sido considerados como sindnimos de lobbying durante a
ditadura militar, ndo o sdo, e, portanto, devem ser punidos.

2. A face negativa do lobbying

Além das praticas ilegais propriamente ditas, o lobbying apresenta algumas caracteristicas que
podem ser vistas como danosas a uma sociedade democratica e igualitaria.

Em primeiro lugar, gostariamos de ressaltar os investimentos de monta que devem ser feitos
para qualquer tipo de agdo de lobbying.

Apesar do lobby publico no Brasil ndo ser forte, como Aragdo (1992) afirma, idealmente,
qualquer grupo de interesse ou pressao pode se associar a outros de mesmo tipo € que apresente os
mesmos ideais e montar uma estratégia de lobbying no Congresso Nacional. Desse ponto de vista, ha
condicdes iguais para todos, o que reforgaria o interesse publico.

Porém, nem todos tém condigdes financeiras e estrutura para realizar a atividade de lobbying.

O fato de que apenas alguns segmentos da sociedade sdo aptos a implementar uma agdo de
lobbying, leva a um desequilibrio na esfera da representagdo de interesses. O ideal seria que todos os
segmentos da sociedade - sejam eles de trabalhadores ou de empresarios, grupos ambientalistas ou
feministas - tivessem as mesmas condi¢des de implementar uma acao de lobbying. No entanto, ndo ¢
o que a realidade nos mostra.

Um exemplo bastante simples dessa argumentacdo reside nas diferencas com relagdo a
estrutura que possuem a CNI (Confederacdo Nacional da Industria) e o DIAP (Departamento
Intersindical de Assessoria Parlamentar). A CNI dispde de recursos financeiros muitas vezes maiores
que os do DIAP. E isso ocorre porque o DIAP, além de nao ser agraciado com a contribui¢do sindical
das Federagdes e Sindicatos da Industria, depende da mensalidade de seus associados para se manter.

Desse modo, ¢ inegavel que o lobbying apresenta um formato de articulagdo de interesses que
acentua as divisdes sociais e favorece os grupos que possuem maiores recursos financeiros.

Outra questdo que deve ser levantada esta relacionada a pratica dos lobistas. Ao defender
interesses especificos e muitas vezes particularistas, o modo lobista de influenciar decisdes incide
negativamente sobre as possibilidades de alargamento da prote¢ao social promovida pelo Estado, uma
vez que coibe coalizdes amplas e duradouras.

Todos esses fatos conjugados reforcam ainda mais um grande preconceito que existe com
relacdo a atividade. Dependendo do segmento social que implementa a pratica, esse preconceito
aumenta ou diminui.

Se o lobbying ¢ realizado por um grupo de pressao do setor financeiro, ¢ um lobby do mal e,
portanto, ilegitimo. Porém, se o lobbying ¢ realizado por um grupo de pressdao que congrega os
interesses de trabalhadores ou de uma ONG ambientalista, entdo o lobbying realizado ¢ considerado
do bem e, portanto, louvavel.

Ao defender interesses especificos € muitas vezes particularistas, o modo lobista de
influenciar decisoes incide negativamente sobre as possibilidades de alargamento da protegao social
promovida pelo Estado, uma vez que coibe coalizdes amplas e duradouras.

Com relagdo ao lobbying privado, o preconceito ¢ ainda maior, pois ele ¢ rapidamente
relacionado ao abuso de poder econdmico e a defesa de interesses egoisticos ou particularistas. No
entanto, como € visto o lobby publico? O lobbying de alguns setores governamentais € particularista,
porém, nao ¢ visto como tal.
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De nosso ponto de vista, isso ocorre pois ndo se vé€ o proprio Estado como lobista, defendendo
interesses particularistas em seu proprio bojo. Se o interesse for do Estado, o interesse publico vem
em primeiro lugar e ndo ha discussdes sobre sua legitimidade ou ndo.

Os lobistas sdo os mais afetados por esse preconceito. A sociedade os vé€ de maneira negativa,
pois € atribuida a eles imensa influéncia politica e, portanto, um poder de transformagdo que nem
sempre 0s mesmos possuem.

A ndo regulamentacdo da atividade também contribui para o que o estigma se perpetue, ja que
ndo hd impedimentos legais para aqueles que exercem a profissdo de maneira inapropriada.

3. O fim da clandestinidade?

Segundo Borin (1988), com a redemocratizagdo do pais, a acao dos grupos de pressdo, que se
concentrava sobre algumas figuras-chave do Poder Executivo, cedeu lugar a um trabalho
especializado de persuasdo, mediante dados, relatorios, visitas e trocas de opinides. A
“clandestinidade” do lobbying parecia estar chegando ao fim.

Assinalando mudangas, uma reportagem da revista Senhor de 31/08/1983 afirmava que o
lobbying havia resolvido sair da clandestinidade e que era o negdcio mais prospero da capital.

Segundo a reportagem, o manual de sobrevivéncia do empresariado em Brasilia deveria
destacar quatro instrucdes vitais:

1) “contratar um escritorio de lobby ou nomear funciondrios altamente qualificados da empresa para
a fungao;

2) procurar conhecer os grandes anfitrides da cidade e frequentar as festas importantes;

3) pagar as contas de almogos e jantares com autoridades — do primeiro escaldo ou nao —, sempre
com o cuidado de escolher os melhores restaurantes;

4) manter atualizado o fluxo de informagdes, colhidas diretamente nas fontes, sobre as tramas dos
bastidores politicos e econdmicos” (Op. cit., pg. 46).

E muito interessante observar a centralidade dada aos contatos (conhecer anfitrides, frequentar
festas, pagar almocos) e as informagdes dos bastidores. O lobby proposto a partir dessas quatro
instrugdes vitais ¢ o que alguns lobistas chamam de lobby de badalagdo ou o lobby de colunistas
sociais, 0 que ndo apresenta similaridade com a representagdo técnica feita por alguns escritorios de
consultoria e lobbying hoje em dia.

Contudo, Barros (1991) ressalta que em Brasilia ha um estilo de vida social no qual as pessoas
se visitam muito e no qual muitas coisas sdo resolvidas fora dos escritdrios e dos gabinetes. Distantes
de seus locais de trabalho, em um clube ou em um churrasco, burocratas ou politicos ndo estdo
desempenhando seus papéis sociais de politicos ou de burocratas, encontrando-se mais relaxados.

Segundo o autor, a importancia do lobby social ¢ tanta que o churrasco de final de semana
virou uma instituicdo em Brasilia. Parece existir um espaco privilegiado para o lobby de badalagao e
o lobby de colunistas sociais na capital federal.

Todavia, nem todos pensam assim. Em entrevista a revista Senhor de 31/08/1983, o lobista
José Pereira Graga Couto declara: “Nao acredito em lobby de badalagdo. O lobby ¢ uma atividade
profissional e s6 pode funcionar bem se for feito no Congresso. Porque ¢ 14 onde se defendem os
grandes interesses de classe. Nao importa se de direita ou de esquerda” (Op. cit, pg. 45).

As estratégias de lobbying que privilegiam os contatos sdao chamadas por Lemos (1988) de
lobby social. Para o autor, o lobby social ¢ aquele que se realiza nos encontros sociais, nos jantares e
outras promogdes. Porém, trata-se de um pré-lobby, dada sua descontracdo, ndo indo além de
contatos.

Segundo a reportagem da Revista Senhor de 31/08/1983, havia outros esfor¢os sendo feitos
para que o lobbying deixasse a clandestinidade.

A reportagem assinalava a presenga de 16 entidades classistas representadas por assessores
parlamentares disputando, diariamente, espago com assessores parlamentares de Ministérios e de
orgaos estatais. Afirmava que a tendéncia era a ampliagdo da influéncia lobista e isso ocorria por dois
motivos. O primeiro era a tentativa de regulamentacdo no Senado e o segundo a tentativa de criagdo,
por parte dos lobistas, de uma associagcdo, o que deveria imprimir um ritmo mais organizado ao
trabalho.

De acordo com a reportagem, a criagdo da associagdo foi vetada pelo ministro Leitdo de
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Abreu, a quem estava subordinada a Superintendéncia de Assuntos Parlamentares na época. A
idéia da associacdo era a de reunir todos os assessores parlamentares, da iniciativa privada e dos
orgaos publicos, e 0 modelo seguiria os dos comités de imprensa do Congresso e da Camara. Segundo
a reportagem, a justificativa era puramente profissional: “os lobbystas negam-se a ser vistos como
boys de luxo ou corretores de plantdo no Congresso e, por isso, reivindicam canais institucionais de
dialogo” (Op. cit, pg. 46).

Ao analisar o desenvolvimento do lobbying no Brasil, percebemos que houve uma ampliagao
da influéncia lobista, porém, isso ocorre devido ao processo de redemocratizagdo do pais, com o
fortalecimento do Congresso € uma maior transparéncia do processo decisorio, ja que tanto a
regulamentagdo quanto a associacdo de lobistas ainda ndo se concretizaram e o estigma de
marginalidade do lobbying encontra-se mais forte do que nunca.

O fracasso dos esfor¢cos em arrefecer a imagem de clandestinidade do lobbying fica bastante
claro quando nos deparamos com o desconforto dos proprios profissionais da area com relagdo ao uso
do termo.

A resisténcia em assumirem-se como lobistas faz com que alguns profissionais da area optem
por designarem-se como consultores, analistas politicos, profissionais de relagdes publicas ou
analistas de relagdes governamentais. Afirmam também a necessidade da utilizagdo de outros termos
que nao lobby para caracterizar a atividade e sugerem os termos relagdes governamentais e advocacy.

Acreditamos que a substitui¢do de um termo por outro ndo diminuird a carga negativa que o
termo carrega. Apenas a definicdo da atividade e de seus limites éticos podera arrefecer esse estigma.

Além da necessaria defini¢@o da atividade e de seus limites éticos, o termo lobbying, apesar de
utilizado erroneamente, esta enraizado em nossa cultura politica.

J& os termos relagdes governamentais e advocacy ndo sao adequados para tal substitui¢do, uma
vez que descrevem outro tipo de atividade.

Segundo Mack (1997), o termo relagdes governamentais refere-se a aplicacdo de técnicas de
comunicacdo por pessoas e instituicdes com o objetivo de afetar decisdes de governo.

O termo pode ser visto também como gerenciamento de atividades legislativas e regulatorias
conduzidas nos niveis federal, estadual e/ou municipal e inclui como uma de suas estratégias, o
lobbying.

A atividade de relagdes governamentais envolve: a) suporte as atividades dos clientes; b)
formulacdo de informagdes, andlises, e estratégias de agdo no timing correto para a intervencao
politica e ¢) monitoramento das a¢des governamentais e dos diversos atores envolvidos no processo
de tomada de decisoes.

J& a nocao de advocacy aponta para uma acao coletiva, politica, publica e embasada em
valores e racionalidades (Rodrigues, 1999).

O termo traduz-se na acao de controle da sociedade civil organizada sobre as agdes do Estado,
particularmente do poder Executivo. O processo de elaboragdo de legislacdo e de politicas publicas,
além do acompanhamento e fiscalizagdo de sua implementacao, ¢ uma acdo de advocacy.

E a partir das causas a serem defendidas que lobbying e advocacy se diferenciam. Enquanto as
estratégias de lobbying sao formuladas com o objetivo de defender interesses, na maioria das vezes,
privados ou especificos, o advocacy estd voltado para a defesa de interesses publicos e universais,
como os direitos humanos, a liberdade, a igualdade, o fim da fome mundial, o fim da escravidao, a
defesa do meio ambiente, o controle da natalidade e etc. Esse termo ¢ utilizado, sobretudo, pelas
organizacdes ndo governamentais (ONG’s) ao referirem-se as suas agdes de pressdo.

A substitui¢do ndo seria adequada, pois enquanto o termo relagcdes governamentais descreve
uma atividade voltada para a construcao de uma estratégia de comunicagdo entre empresas € governo
e a sua administragdo, o termo advocacy se refere a pressao sobre causas universais e publicas, sendo
largamente utilizado pelas ONG’s. O lobbying, por sua vez, ¢ uma das estratégias que podem fazer
parte tanto de uma agao de relagdes governamentais, quanto de uma acao de advocacy.

De nosso ponto de vista, a clandestinidade e o estigma de marginalidade s6 serdo superados
quando alguns requisitos forem cumpridos:

1) campanha de esclarecimento sobre a legitimidade da atividade e suas vantagens para a
democracia;

2) atuacdo €tica e transparente;

3) respeito aos interesses publicos;
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4) regulamenta¢do junto a todos os poderes da Republica.

Acreditamos que o lobbying possa representar uma grande contribuicdo ao processo
legislativo, e sua regulamentagdo o legitimaria como parte desse processo, diminuindo a eficacia do
trafico de influéncia e da corrup¢do. Longe de ser condenado, o lobbying deve ser visto como um
aspecto inerente a politica democratica e ao repertorio de seus instrumentos.

A declaragdo do Presidente Nacional do PT, José Genoino, a Revista Comunicagao

Empresarial (1° trimestre de 2003), reafirma nossa argumentagdo. Segundo José Genoino,
“o relacionamento das empresas com o Governo ¢ legitimo, principalmente através de suas representagdes
institucionais”. Ele acredita que a regulamenta¢do do lobby pode arrefecer o preconceito sobre a atividade. As
conseqiiéncias da regulamentacdo seriam trazer a atividade para a esfera da institucionalidade ¢ da
transparéncia. “Hoje o lobby funciona por detras da cortina, clandestinamente. E isto que o deteriora” (Op.
cit., pg. 26).

Consideracoes Finais

Existe um certo desconforto com relagdo a atividade, e isso ¢ inegavel. Quanto menos
ideologizada e mais particularista nossa sociedade se torna, mais necessaria se faz a discussdo em
torno do lobbying, pois ha uma forte tendéncia de crescimento da atividade, principalmente em esfera
federal.

E ¢ nesse sentido que entendemos ser impossivel analisar o cendrio politico brasileiro
contemporaneo renegando o lobbying a marginalidade.

Acreditamos que lobbying ¢ informacgao e que os lobistas ajudam o governo a criar uma visao
global sobre o assunto em questdo, levando informacao e colocando o governo em contato com a
iniciativa privada. Além disso, a assessoria parlamentar dos deputados federais e senadores ¢
insuficiente face aos temas que os mesmos devem avaliar para votar.

Ao fornecer informagdes orientadas e usualmente moldadas de forma social, politica e
economicamente atraentes para o legislador, o lobista espera dele algum tipo de acdo ou omissao.

De nosso ponto de vista, o lobbying ¢ extremamente importante e efetivo ao mostrar ao
legislador pontos de vista divergentes sobre o tema em discussdo, tornando o processo de tomada de
decisdes mais transparente e desempenhando, assim, um destacado papel como forca social de
aproximacao entre a sociedade civil e o Estado. (Figueira, 1987)

Isso porque os grupos de pressdo utilizam o lobbying para esclarecer o legislador ou a
autoridade publica sobre as decisdes ou propostas que possam vir a ser encaminhadas como um
mecanismo operacional de persuasdo. Dessa forma, o lobbying deve ser visto como informagdo
objetiva disponivel para, em tempo habil, instrumentar a melhor decisao.

Encaramos o lobbying como uma importante via de mao dupla no que tange a sua capacidade
de captar, organizar, produzir e disseminar informag¢des da sociedade civil para o Estado e do Estado
para a sociedade civil.

Em uma sociedade democratica, os tomadores de decisdo sdo confrontados com uma
complexa rede de interesses e se valem das idéias e opinides dos grupos de pressdo para subsidiarem
suas decisdes. Os grupos de pressdo fornecem informagdes confidveis e comprovaveis aos tomadores
de decisdo e os mesmos transformam esses grupos em interlocutores, convidando-os a emitir sua
opinido quando necessario.

Ao oferecer informagdes imparciais, confiaveis e contrastaveis aos tomadores de decisdo, os
lobistas alcangam credibilidade transformando-se em fontes de informag¢do. Ao se habilitarem
enquanto fonte confiavel, esses lobistas abrem um canal de interlocu¢do com o Estado, garantindo
que os interesses de seus clientes sejam ouvidos. Essa relacdo, sem duvida ¢ sustentada pela
credibilidade daquele que fornece a informagdo e por isso os lobistas a tratam de maneira tdo
cuidadosa.

O lobbying pode ser visto como um instrumento democratico de representacdo de interesses e
sua correta utilizagdo possibilita o fortalecimento dos institutos democraticos. No momento em que
os grupos de pressdo passam a fornecer informagdes confiaveis e comprovaveis aos tomadores de
decisdo - informagdes que supostamente os mesmos nao detém -, o Estado transforma esses grupos de
pressdao em interlocutores, convidando-os a emitir sua opiniao quando necessario. Essas informagdes
sdo essenciais para a maior clareza sobre o tema em questdo e o lobbying passa a desempenhar um
importante papel como canal de comunicacao entre Estado e sociedade civil.
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Porém, para afirmarmos que o lobbying traria maior transparéncia e refinaria o processo
estatal de tomada de decisdes fortalecendo a democracia teriamos que ter certeza que todos os
interesses envolvidos nas questdes discutidas estdo sendo ouvidos. Porém, a decisdao sobre qual grupo
de pressdo acessar ¢ discricionariedade do tomador de decisdo.

Nao podemos deixar de ressaltar a parcialidade das informagdes fornecidas pelos grupos de
pressdo. Mais um aspecto subjetivo estd em jogo: € o tomador de decisdo quem interpreta os
interesses e escolhe quais sdo os argumentos mais contundentes. Como o lobbying ndo ¢
regulamentado e assim, os lobistas nao sdo registrados, como o tomador de decisdo pode ter certeza
de com quem ele esta falando e se os interesses representados sdo legitimos daquela classe ou grupo
como um todo?

Acreditamos ser para diminuir essas dificuldades que os tomadores de decisdo elegem alguns
grupos de pressao especificos que passam a ser vistos como interlocutores qualificados. Estariam os
tomadores de decis@o dando voz e vez a todos ou estariam escolhendo aqueles grupos de pressdo que
se mostrem mais presentes e disponiveis?

E por isso que, para se tornar um interlocutor qualificado, o grupo de pressdo deve ter uma
presenca organizada em Brasilia a fim de manter um contato permanente com os tomadores de
decisdo estando sempre disponiveis. Apenas para cumprir essa etapa do processo de lobbying,
recursos de monta sao necessarios.

Dessa forma, o argumento de alguns autores que afirmam que, idealmente, qualquer grupo de
interesse ou pressdo pode se associar a outros de mesmo tipo e que apresente os mesmos ideais e
montar uma estratégia de lobbying no Congresso Nacional estaria posto a prova. Quando recursos de
monta sao necessarios apenas para estruturar a presenga do grupo de pressdo em Brasilia sdo
necessarios, como podemos afirmar que ha condi¢des iguais para todos? Como afirmar que o
lobbying reforcaria o interesse publico?

O fato de que apenas alguns segmentos da sociedade sdo aptos a implementar esse tipo de
acdo, leva a um desequilibrio na esfera da representagao de interesses.

Desse modo, ¢ inegavel que o lobbying apresenta um formato de articulag@o de interesses que
acentua as divisdes sociais e favorece os grupos que possuem maiores recursos financeiros.

Ao defender interesses especificos e muitas vezes particularistas, o modo lobista de influenciar
decisdes incide negativamente sobre as possibilidades de alargamento da protecao social promovida
pelo Estado, uma vez que coibe coalizdes amplas e duradouras.

Existe um paradoxo envolvendo essa atividade e que nossa pesquisa nao respondeu, pois nao
se tratava no momento de sua condugdo, de questdo essencial: Como uma sociedade marcada pela
grande propriedade, pela escraviddo, pelo patriarcalismo, pelo patrimonialismo e pelo coronelismo,
profundamente desigual e pouco associativa ofereceu e continua a oferecer espago para o
desenvolvimento do lobbying?

O atual formato da representacdo de interesses no Brasil privilegia aqueles poucos grupos de
pressdo que tem condigdes e expertise para implementar agdes de lobbying. Portanto, ¢ dificil afirmar
que em um futuro préximo o lobbying, mesmo quando utilizado de maneira ideal, possa se
transformar em uma ferramenta que implemente a democracia enquanto canal de comunicagdo entre
Estado e Sociedade Civil.
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